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簡 子 揚 先 生 ，高 級 助 理 秘 書 （3)

郭 詠 恩 女 士 ，助 理 秘 書 （規 劃 及 支 援 ） 1 

湯 熾 忠 先 生 ，投 訴 警 察 課 總 督 察
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A 部 ：會議的閉門部分

此 部 分 爲 警 監 會 和 投 訴 及 內 部 調 查 科 代 表 商 議 共 同 關 注 事 項 的  

閉 門 會 議 ，其 會 議 記 錄 不 會 存 放 在 警 監 會 網 頁 內 。

B 部 ：會議的公開部分

引言

主 席 歡 迎 所 有 與 會 者 出 席 會 議 。

I 通 過 二 零 零 七 年 二 月 一 日 會 議 （公 開 部 分 ）的記錄

2. 上 次 會 議 （公 開 部 分 ）的 記 錄 無 須 修 訂 ，獲得通過
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i i 投 訴 警 察 課 的 刑 事 及 違 反 紀 律 事 項 一 覽 表

3. 主 席 請 投 訴 警 察 課 向 與 會 者 簡 介 一 覽 表 。

4. 肋 理 處 長 （服 務 質 素 ）特 別 指 出 一 覽 表 內 其 中 三 宗 個 案 ，即 A9 、 

A5 9 及 A6 5 。這 些 個 案 關 乎 警 務 人 員 沒 有 按 照 《警 察 通 例 》及 《警察 

程 序 手 冊 》 的 規 定 ，把 搜 查 處 所 及 檢 取 證 物 的 事 項 記 錄 在 記 事 冊  

內 。

5. A9 個 案 關 乎 警 務 人 員 在 搜 畢 投 訴 人 的 處 所 後 ，沒有要求投訴人  

在 記 事 冊 上 簽 署 ，證 明 處 所 妥 當 ，違 反 《警 察 程 序 手 冊 》第 53-  
03(16)條 的 規 定 。該 條 訂 明 ： 「在 搜 畢 樓 宇 後 ，不 論 是 根 據 搜 查 令 、 

授 權 書 還 是 得 到 住 客 同 意 而 進 行 的 搜 查 ，負 責 搜 查 行 動 的 人 員 或 由  

他 指 派 的 人 員 ，應 請 業 主 或 住 客 在 記 事 冊 上 簽 署 ，以 證 明 樓 宇 是 否  

妥 當 。若 業 主 或 住 客 拒 絕 簽 署 ，人 員 須 在 記 事 冊 上 註 明 此 事 。」

6. A5 9 關 乎 警 務 人 員 沒 有 請 投 訴 人 在 記 事 冊 內 確 認 知 悉 警 方 在 搜  

查 處 所 後 檢 走 了 證 物 ，違 反 《警 察 通 例 》第 44- 04(5)條 的 規 定 。該條 

訂 明 ： 「在 搜 查 處 所 後 如 要 檢 走 財 物 ，主 管 搜 查 工 作 的 人 員 須 確 保  

擁 有 人 / 佔 用 人 在 警 察 記 事 冊 內 簽 署 一 份 財 物 清 單 ，以 示 知 悉 警 方  

檢 走 該 批 財 物 ；如 有 關 擁 有 人 / 佔 用 人 不 在 場 ，則 由 一 名 被 認 爲 可  

代 表 他 們 的 人 士 代 簽 。」

7. A6 5 關 乎 警 務 人 員 沒 有 在 記 事 冊 內 記 錄 在 投 訴 人 住 所 進 行 搜 屋  

行 動 的 詳 情 ，違 反 《警 察 程 序 手 冊 》第 53- 03(14)條 的 規 定 。該條訂 

明 ： 「所 有 參 與 搜 查 樓 宇 的 人 員 應 把 搜 查 行 動 的 詳 情 記 錄 在 自 己 的  

記 事 冊 內 。 」

8. 肋 理 處 長 （服 務 質 素 ）強 調 ，警 方 對 於 搜 查 處 所 和 檢 取 證 物 時 如  

何 使 用 記 事 冊 訂 有 明 確 的 程 序 。鑑 於 此 事 極 爲 重 要 ，投 訴 警 察 課 已  

在 「醒 目 警 察 小 貼 士 」內 特 別 提 出 ，提 醒 前 線 人 員 必 須 遵 守 有 關 規

定 。投 訴 警 察 課 人 員 在 各 單 位 進 行 聯 絡 探 訪 和 舉 行 預 防 投 訴 講 座

時 ，會 盡 量 把 握 機 會 向 前 線 人 員 傳 遞 有 關 資 訊 。此 事 亦 會 轉 交 硏 究  

預 防 投 訴 警 察 委 員 會 參 考 和 考 慮 。

 

 

9. 各 委 員 對 一 覽 表 並 無 意 見 。 

i i i  投訴警 察 課 每 月 統 計 數 字

1 0 . 主 席 請 投 訴 警 察 課 向 與 會 者 簡 介 投 訴 警 察 課 每 月 統 計 數 字
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1 1 .  肋 理 處 長 （服 務 質 素 ）向 與 會 者 報 告 ，二 零 零 七 年 一 月 和 二 月 分  

別 接 到 2 4 4 和 1 8 0 宗 投 訴 ，與 各 自 對 上 一 個 月 的 統 計 數 字 相 比 ，分 

別增加1〇. 9 % ( 2 4宗）以及減少 2 6 . 2 % ( 6 4 宗）。二 零零六年十二月的數

字 爲 2 2 0宗 。

1 2 .  二 零 零 七 年 一 月 和 二 月 關 於 「疏 忽 職 守 」的 投 訴 分 別 有 1 2 2 和 

6 9 宗 ，與 各 自 對 上 一 個 月 的 統 計 數 字 相 比 ，分 別 增 加 4 7 . 0 % ( 3 9 宗 ） 

和減少4 3 . 4 % ( 5 3 宗）。二 零 零 六 年 十 二 月 的 數 字 爲 8 3 宗 。

1 3 .  二 零 零 七 年 一 月 和 二 月 關 於 「行 爲 不 當 / 態 度 欠 佳 / 粗言穢  

語 」的 投 訴 分 別 有 5 3 和 6 5 宗 ，與 各 自 對 上 一 個 月 的 統 計 數 字 相  

比 ，分 別 減 少 7 . 0 % ( 4 宗 ）和增加 2 2 . 6 % ( 1 2 宗）。二零零六年十二月的  

數 字 爲 5 7 宗 。

1 4 .  二 零 零 七 年 一 月 和 二 月 關 於 「毆 打 」的 投 訴 分 別 有 4 5 和 29 

宗 ，與 各 自 對 上 一 個 月 的 統 計 數 字 相 比 ，分 別 減 少 1 1 . 8 % ( 6 宗 ）和 

35 . 6 % ( 1 6宗）。二 零 零 六 年 十 二 月 的 數 字 爲 5 1 宗 。

1 5 .  二 零 零 七 年 首 兩 個 月 共 收 到 4 2 4 宗 投 訴 ，較 去 年 同 期 的 3 8 7 宗 

增加 9 . 6 % ( 3 7宗）。

1 6 .  二 零 零 七 年 首 兩 個 月 接 獲 的 「疏 忽 職 守 」投 訴 共 1 9 1 宗 ，較去 

年 同 期 的 1 2 6宗 增 加 6 5 宗 （51.6% )。

1 7 .  二 零 零 七 年 首 兩 個 月 接 獲 的 「行 爲 不 當 / 態 度 欠 佳 / 粗言穢  

語 」投 訴 共 1 1 8宗 ，較 去 年 同 期 的 1 0 8宗 增 加 1 0宗 （9. 3 % )。

1 8 . 二 零 零 七 年 首 兩 個 月 接 獲 的 「毆 打 」投 訴 共 7 4 宗 ，較去年同期 

的 8 7 宗 減 少 1 3 宗 （14.9%)。

1 9 .  主 席 注 意 到 ， 「疏 忽 職 守 」投 訴 由 二 零 零 六 年 十 二 月 的 8 3 宗上 

升 至 二 零 零 七 年 一 月 的 1 2 7 宗 ，是 自 二 零 零 四 年 以 來 的 最 高 記 錄 。 

主 席 希 望 得 知 ，是 否 有 特 別 原 因 導 致 數 字 急 升 。

2 0 .  助 理 處 長 （服 務 質 素 ）在 回 答 時 表 示 並 無 出 現 明 顯 的 上 升 趨 勢 ， 

也 沒 有 導 致 個 案 上 升 的 顯 著 原 因 。他 保 證 ，投 訴 警 察 課 一 直 都 有 監  

察 投 訴 數 字 的 趨 勢 ，留 意 是 否 有 値 得 告 知 前 線 人 員 的 情 況 。投訴警 

察 課 會 調 查 有 關 個 案 ，以 蒐 集 更 多 資 料 ，如 有 需 要 ，會 向前線人員  

發 出 所 需 指 引 。
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i v  與 投 訴 警 察 課 討 論 的 投 訴 個 案

2 1 .  警 監 會 秘 書 長 向 與 會 者 簡 介 一 宗 關 於 警 方 處 理 「刑 事 毀 壞 」的 

投 訴 。投 訴 人 的 母 親 在 投 訴 人 的 妹 妹 協 助 下 ，在 一 家 髮 型 屋 的 毗 鄰  

經 營 快 餐 店 。事 發 當 日 ，投 訴 人 經 妹 妹 通 知 ，裝 修 工 人 在 髮 型 屋 裝  

設 新 簷 篷 時 毀 壞 了 快 餐 店 的 冷 氣 喉 。投 訴 人 其 後 返 回 快 餐 店 ，並且 

報 警 。兩 名 警 員 及 一 名 警 長 ，即 被 投 訴 人 1 至 3 到 達 現 場 ，分別向 

有 關 人 等 問 話 ，所 得 結 論 是 案 件 「並 無 涉 及 刑 事 成 份 」 。兩 日 後 ， 

投 訴 人 聯 絡 該 警 區 的 分 區 指 揮 官 ，聲 稱 他 在 事 件 中 受 到 不 公 平 對  

待 。其 後 ，一 名 高 級 督 察 （被 投 訴 人 4)獲 委 派 徹 底 調 查 投 訴 人 的 個  

案 。由 於 沒 有 足 夠 證 據 證 明 這 項 「刑 事 毀 壞 」指 控 ，警 方 最 後 終 止  

調 查 。投 訴 人 不 滿 警 方 處 理 其 個 案 的 手 法 ，於 是 正 式 作 出 投 訴 ，指 

被 投 訴 人 1 至 3 在 現 場 處 理 其 舉 報 時 不 公 平 及 不 合 理 （指 控 （a)- 「疏 

忽 職 守 」）。他 又 指 被 投 訴 人 4 疏 忽 職 守 ，爲 裝 修 工 人 （所指稱罪行的  

疑 犯 ）錄 取 證 人 供 詞 而 非 警 誡 供 詞 （指 控 （b)— -「疏 忽 職 守 」）。

2 2 .  被 投 訴 人 1 至 3 表 示 ，投 訴 人 聲 稱 裝 修 工 人 毀 壞 快 餐 店 的 冷 氣  

喉 ，故 指 示 他 們 以 「刑 事 毀 壞 」罪 名 拘 捕 裝 修 工 人 ，但 裝 修 工 人 否  

認 在 施 工 期 間 毀 壞 冷 氣 喉 。投 訴 人 的 母 親 和 妹 妹 在 冷 氣 喉 聲 稱 被 毀  

壞 時 身 在 現 場 ，警 方 曾 向 她 們 問 話 ，又 向 事 發 當 日 的 當 値 護 衞 員 問  

話 ，但 他 們 均 表 示 沒 有 看 到 有 人 毀 壞 冷 氣 喉 。被 投 訴 人 3 曾親自視 

察 冷 氣 喉 ，發 現 喉 管 外 層 的 裂 縫 似 是 由 自 然 損 耗 造 成 ，並無任何蓄  

意 毀 壞 的 痕 跡 。基 於 現 場 視 察 的 結 果 、裝 修 工 人 否 認 毀 壞 冷 氣 喉 ， 

以 及 沒 有 任 何 目 撃 證 人 支 持 「刑 事 毀 壞 」的 指 控 ，被 投 訴 人 1 至 3 

把 案 件 列 作 「並 無 涉 及 刑 事 成 份 」 。不 過 ，投 訴 人 獲 告 知 調 查 結 果  

後 情 緒 激 動 ，髮 型 屋 裝 修 工 程 的 負 責 人 於 是 主 動 提 出 爲 投 訴 人 修 補  

冷 氣 喉 。

2 3 .  爲了 調 查 這 宗 投 訴 ，有 關 方 面 亦 向 被 投 訴 人 4 查 問 。被投訴人 

4 表 示 ，他 獲 上 述 警 區 分 區 指 揮 官 指 派 調 查 投 訴 人 一 案 後 ，便向投 

訴 人 的 母 親 、妹 妹 和 有 關 的 護 衞 員 分 別 錄 取 證 人 供 詞 。此 外 ，他亦 

向 事 發 當 日 在 髮 型 屋 進 行 裝 修 工 程 的 兩 名 工 人 錄 取 警 誡 供 詞 。各人 

的 供 詞 與 當 日 現 場 的 陳 述 大 致 相 若 ，只 有 投 訴 人 母 親 和 妹 妹 的 供 詞  

例 外 。她 們 聲 稱 事 發 當 日 確 實 親 眼 目 睹 冷 氣 喉 被 毀 壞 ，但就喉管如  

何 被 毀 壞 ，兩 人 的 口 供 則 有 所 差 異 。爲 了 進 一 步 調 查 投 訴 人 的 「刑 

事 毀 壞 」指 控 ，被 投 訴 人 4 屬 下 的 人 員 曾 兩 度 到 現 場 調 查 ，但調查 

時 投 訴 人 拒 絕 撕 去 冷 氣 喉 上 的 膠 布 讓 他 們 查 看 。有 關 人 員 亦 發 現 冷  

氣 喉 表 面 還 有 其 他 看 似 是 自 然 損 耗 造 成 的 裂 縫 。基 於 以 上 所 見 ，被 

投 訴 人 4 認 定 沒 有 足 夠 證 據 證 明 事 發 當 日 有 人 刑 事 毀 壞 冷 氣 喉 。

2 4 .  關 於 指 控 （a)— - 「疏 忽 職 守 」 ，投 訴 警 察 課 把 指 控 列 作 「並無過 

錯 」 。投 訴 警 察 課 支 持 有 關 分 類 的 理 據 撮 述 如 下 ：



- 6 -

(a )  除 查 問 投 訴 人 、其 母 、其 妹 及 裝 修 工 人 外 ，被 投 訴 人 1 至 

3 亦 查 問 了 護 衞 員 。該 名 護 衞 員 是 唯 一 能 找 到 的 獨 立 證  

人 ，他 向 三 名 被 投 訴 人 表 示 並 無 目 撃 有 人 毀 壞 冷 氣 喉 ；

(b)  雖 然 被 投 訴 人 2 的 警 察 記 事 冊 內 並 無 記 錄 被 投 訴 人 1 至 3 

查 問 投 訴 人 母 親 及 妹 妹 的 詳 情 ，但 清 楚 記 錄 了 對 護 衞 員 所  

作 的 查 問 ；

(c )  根 據 法 律 ，要 構 成 「刑 事 毀 壞 」罪 行 ，必 須 同 時 證 明 有 毀  

壞 行 爲 和 進 行 毀 壞 的 犯 罪 心 態 。因 不 小 心 或 意 外 而 引 致 的  

毀 壞 不 涉 刑 事 ，純 屬 民 事 範 疇 。換 言 之 ，必 須 有 確 鏊 證 據  

證 明 有 犯 罪 意 圖 ，才 可 把 事 件 列 作 刑 事 案 件 。這種情況實  

爲 少 數 。大 部 分 與 投 訴 人 的 個 案 性 質 相 類 的 舉 報 ，不論毀 

壞 過 程 是 否 確 實 有 人 目 撃 ，均 屬 民 事 類 別 ；

(d)  只 要 並 無 證 據 顯 示 裝 修 工 人 有 毀 壞 冷 氣 喉 的 意 圖 ，投訴人 

母 親 及 妹 妹 並 無 目 撃 指 稱 的 毀 壞 行 爲 這 事 本 身 ，對於被投 

訴 人 1 至 3 即 場 把 事 件 列 作 「並 無 涉 及 刑 事 成 份 」的決定 

實 屬 無 關 重 要 。至 於 批 評 被 投 訴 人 1 至 3 沒有把查問投訴  

人 母 親 及 妹 妹 一 事 記 錄 下 來 ，亦 缺 乏 理 據 ，因爲警方並無  

規 定 要 記 錄 非 重 要 的 事 項 ；以及

(e)  經 評 估 被 投 訴 人 1 至 3 在 現 場 的 行 動 後 ，投訴警察課相信  

三 人 在 事 發 當 日 已 向 投 訴 人 及 髮 型 屋 各 方 進 行 一 切 所 需 查  

問 ，才 把 事 件 列 入 「並 無 涉 及 刑 事 成 份 」類 別 。投訴警察 

課 不 會 因 爲 警 察 記 事 冊 內 沒 有 記 錄 一 些 無 關 重 要 的 事 項 ， 

便 推 斷 被 投 訴 人 1 至 3 的 查 問 工 作 不 完 整 。

2 5 .  至 於 指 控 （b)— -「疏 忽 職 守 」 ，投 訴 人 不 滿 被 投 訴 人 4 在會見裝 

修 工 人 （所 指 稱 罪 行 的 疑 犯 ）以 錄 取 供 詞 前 沒 有 向 他 們 施 行 警 誡 。不 

過 ，投 訴 警 察 課 的 調 查 顯 示 ，投 訴 人 的 指 控 與 有 關 的 會 面 記 錄 互 相  

矛 盾 。記 錄 顯 示 ，被 投 訴 人 4 就 所 指 稱 的 罪 行 會 見 裝 修 工 人 前 ，曾 

適 當 地 向 他 們 施 行 警 誡 。有 鑑 於 此 ，投 訴 警 察 課 把 指 控 （b)列 爲 「並 

無 過 錯 」 。

2 6 .  警 監 會 雖 然 不 反 對 把 指 控 （b)列 爲 「並 無 過 錯 」 ，但 對於把指控

(a )列 爲 「並 無 過 錯 」有 所 保 留 。警 監 會 的 意 見 撮 述 如 下 ：

(a ) 對 於 投 訴 人 的 「刑 事 毀 壞 」指 控 ，被 投 訴 人 1 至 3 必須查 

問 現 場 所 有 人 ，包 括 投 訴 人 的 母 親 和 妹 妹 ，以 確 定 是 否 有  

證 據 顯 示 有 人 目 睹 所 指 稱 的 毀 壞 行 爲 ；如 有 人 目 睹 毀 壞 是  

由 有 關 裝 修 工 人 造 成 ，則 須 向 目 撃 者 查 明 這 些 裝 修 工 人 如
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何 毀 壞 冷 氣 喉 ，以 確 定 他 們 當 時 是 否 有 犯 罪 心 態 （如毀壞由 

意 外 / 不 小 心 造 成 ，則 不 涉 刑 事 成 份 ）；

(b)  被 投 訴 人 3 向 投 訴 警 察 課 作 供 時 表 明 ，他把投訴人的舉報  

列 爲 「並 無 涉 及 刑 事 成 份 」的 原 因 之 一 ，是 沒 有 人 （包括投 

訴 人 、其 母 及 其 妹 ）目 睹 所 指 稱 的 毀 壞 行 爲 ；

(c )  被 投 訴 人 4 其 後 進 行 調 查 時 ，亦 曾 向 投 訴 人 的 母 親 及 妹 妹  

錄 取 證 人 供 詞 。被 投 訴 人 4 的 行 動 顯 示 ，投訴人的母親及  

妹 妹 的 說 法 與 警 方 確 定 案 件 是 否 涉 及 刑 事 成 份 是 有 關 的 ， 

而 非 無 關 重 要 ，以及

(d)  警 監 會 認 爲 ，被 投 訴 人 1 至 3 向投訴人的母親及妹妹的查  

問 與 他 們 在 現 場 作 出 「並 無 涉 及 刑 事 成 份 」的 決 定 有 關 ， 

但 被 投 訴 人 1 至 3 並 無 把 向 兩 人 查 問 的 詳 情 記 錄 在 警 察 記  

事 冊 內 。此 外 ，如 被 投 訴 人 1 至 3 有 作 出 相 關 記 錄 ，這些 

記 錄 可 顯 示 他 們 在 現 場 曾 就 所 指 稱 的 罪 行 進 行 徹 底 的 查  

問 。由 於 缺 乏 有 關 記 錄 ，警 監 會 認 爲 投 訴 警 察 課 是 在 沒 有  

足 夠 的 可 靠 證 據 支 持 下 ，相 信 被 投 訴 人 1 至 3 曾進行徹底 

和 公 平 的 查 問 。因 此 ，把 指 控 （a)列 爲 「無 法 證 實 」而非

「並 無 過 錯 」會 較 爲 恰 當 。

2 7 .  投 訴 警 察 課 在 考 慮 警 監 會 的 意 見 後 ，同 意 把 指 控 （a)的分類由  

「並 無 過 錯 」改 爲 「無 法 證 實 」 。

2 8 .  警 監 會 明 白 要 警 務 人 員 就 現 場 的 調 查 作 出 鉅 細 無 遺 的 記 錄 或 許  

有 實 際 困 難 。儘 管 如 此 ，如 果 調 查 結 果 關 係 到 須 在 現 場 決 定 警 方 應  

否 繼 續 調 查 有 關 刑 事 罪 行 的 指 控 ，則 把 調 查 結 果 記 錄 下 來 會 對 警 務  

人 員 有 利 ，因 爲 這 些 調 查 記 錄 最 終 可 能 會 成 爲 證 據 ，對 接 下 來 的 查  

案 工 作 有 幫 助 。此 外 ，一 旦 警 務 人 員 日 後 被 質 疑 或 遭 投 訴 ，這些記 

錄 可 以 證 明 警 務 人 員 在 現 場 曾 進 行 詳 盡 徹 底 的 調 查 ，所 作 的 決 定 亦  

屬 恰 當 。

2 9 .  警 監 會 秘 書 長 請 投 訴 警 察 課 發 表 意 見 。

3 0 .  肋 理 處 長 （服 務 質 素 ）回 應 說 ，把 指 控 （a)列 爲 「無 法 證 實 ！ ，是 

警 監 會 與 投 訴 警 察 課 經 多 次 交 流 意 見 後 達 成 的 協 議 。他 認 爲 在 記 事  

冊 寫 下 現 場 調 查 結 果 ，對 有 關 人 員 也 有 好 處 ，因 爲 這 些 記 錄 對 他 們  

可 能 會 有 幫 助 。事 實 上 ， 《警 察 通 例 》也 有 條 文 規 定 ，有關人員應  

記 下 與 執 行 職 務 有 關 的 細 節 ，以 便 日 後 喚 起 記 憶 ，以 及 在 遭 到 任 何  

虛 假 或 惡 意 投 訴 時 有 所 保 障 。假 如 有 些 資 料 具 有 可 作 爲 證 據 的 價  

値 ，有 關 人 員 更 應 把 資 料 記 入 警 察 記 事 冊 內 ，以 加 強 證 據 的 效 力 ，
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這 是 有 關 警 令 的 基 本 原 則 。前 線 人 員 會 獲 定 期 提 醒 必 須 善 用 記 事  

冊 。

V 警 監 會 二 零 零 六 年 工 作 統 計 報 告

3 1 . 警 監 會 秘 書 長 向 與 會 者 簡 述 警 監 會 二 零 零 六 年 的 工 作 統 計 報

告 。

3 2 .  警 監 會 在 二 零 零 六 年 共 通 過 了  2 1 1 4 宗 投 訴 個 案 ，當 中 包 括  

1 3 1 1 宗 「一 般 」個 案 （即 只 經 過 不 多 於 一 輪 質 詢 的 輕 微 投 訴 個 案 ）， 

及 8 0 3 宗 「複 雜 」個 案 （即 所 有 嚴 重 投 訴 及 經 兩 輪 或 以 上 質 詢 的 輕 微  

投 訴 個 案 ）。由 接 獲 投 訴 警 察 課 的 最 後 調 查 報 告 起 計 ，99.5%的 「一 

般 」個 案 （即 1 1 3 1宗 ）在 三 個 月 的 服 務 承 諾 期 限 內 通 過 ，99.8%的 「複 

雜 」個 案 （即 8 0 1宗 ）則 在 三 至 六 個 月 的 服 務 承 諾 期 限 內 通 過 。

3 3 .  警 監 會 在 二 零 零 六 年 共 通 過 2 1 1 4 宗 投 訴 個 案 ，較二零零五年通  

過 的 2 8 2 8 宗 減 少 7 1 4 宗 。警 監 會 秘 書 長 解 釋 ，宗數下降主要歸因於  

二 零 零 六 年 三 月 發 生 的 資 料 被 泄 事 件 。在 事 件 發 生 初 期 ，秘書處重  

新 調 配 人 手 ，跟 進 事 件 所 引 起 的 事 宜 ，以 致 正 常 審 議 個 案 的 工 作 受  

到 阻 延 。此 外 ，投 訴 警 察 個 案 數 字 近 年 有 普 遍 下 降 的 趨 勢 。二零零 

六 年 ，警 監 會 從 投 訴 警 察 課 接 獲 2 4 3 7 宗 個 案 ，較 二 零 零 五 年 的  

2983 宗減少 546 宗 （1 8 % )。

3 4 .  警 監 會 通 過 的 個 案 宗 數 現 已 回 復 正 常 水 平 ，在 二 零 零 七 年 首 兩  

個 月 共 通 過 3 8 6 宗 投 訴 個 案 ，較 二 零 零 六 年 同 期 通 過 的 3 0 9 宗有所 

增 加 。

3 5 .  警 監 會 在 二 零 零 六 年 所 通 過 的 2 1 1 4 宗 投 訴 個 案 共 涉 及 3 5 1 8 項 

指 控 ，其 中 1 0 5 3 項 經 過 全 面 調 查 。在 經 過 全 面 調 查 的 指 控 中 ，有 

4 0 項 列 爲 「證 明 屬 實 」 ，6 0 項 列 爲 「未 經 舉 報 但 證 明 屬 實 」 ，4 項 

列 爲 「無 法 完 全 證 實 」 。證 明 屬 實 指 控 佔 經 全 面 調 查 指 控 的 9 . 9 % 。 

必 須 強 調 的 是 ，要 證 明 指 控 屬 實 ，必 須 有 充 分 證 據 或 明 確 有 力 的 理  

據 支 持 。不 能 假 設 某 個 百 分 比 的 投 訴 是 屬 實 的 。警 監 會 和 投 訴 警 察  

課 均 會 根 據 所 得 的 證 據 來 決 定 應 否 把 指 控 列 爲 證 明 屬 實 。因 此 ，投 

訴 證 明 屬 實 的 比 率 不 能 作 爲 衡 量 警 務 人 員 操 守 或 投 訴 警 察 制 度 整 體  

成 效 的 準 則 。

3 6 .  警 監 會 在 二 零 零 六 年 通 過 的 嚴 重 指 控 中 ，1 4 3 項 爲 「揑造證  

據 」（4. 1 % )、5 3 2 項 爲 「毆 打 」（15.1%)。與 二 零 零 五 年 的 數 字 相 比 ， 

此 兩 類 嚴 重 指 控 都 有 所 減 少 。警 監 會 在 二 零 零 六 年 通 過 的 指 控 中 ， 

最 常 見 的 是 「行 爲 不 當 / 態 度 欠 佳 / 粗 言 穢 語 」（1 2 9 3 項 指 控 或  

36.8 % )、 「疏 忽 職 守 」（1 1 4 4項 指 控 或 32.5%)及 「毆 打 」（5 3 2 項指控
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或 15.1%)。警 監 會 在 二 零 零 六 年 向 投 訴 警 察 課 提 出 了  8 2 9 項 質 詢 /  

建 議 ，其 中 5 6 5 項 （68.2%)獲 投 訴 警 察 課 接 納 ，餘 下 2 6 4 項 （3 0 % ) 則 

獲 該 課 圓 滿 解 釋 或 跟 進 。投 訴 警 察 課 因 爲 警 監 會 質 詢 而 修 改 調 查 結  

果 的 指 控 有 4 4 項 ，包 括 把 兩 項 指 控 由 「無 法 證 實 」改 列 爲 「證明屬 

實 」 。此 外 ，亦增加了 1 1項 「未 經 舉 報 但 證 明 屬 實 」的 調 查 結 果 。

3 7 .  主 席 請 警 監 會 秘 書 長 就 警 監 會 觀 察 員 計 劃 在 二 零 零 六 年 的 運 作  

情 況 ，提 供 額 外 資 料 。

3 8 .  警 監 會 秘 書 長 告 知 與 會 者 ，警 監 會 委 員 及 觀 察 員 在 二 零 零 六 年  

進行了 3 1 7次 觀 察 ，較 二 零 零 五 年 的 3 2 7次 稍 減 ，降 幅 輕 微 。

3 9 .  委 員 對 統 計 報 告 並 無 意 見 。

VI 其他事項和總結

4 0 .  議 事 完 畢 ，會 議 於 下 午 四 時 四 十 四 分 結 束 。下 次 會 議 將 於 二 零  

零 七 年 五 月 十 七 日 舉 行 。

投訴及內部調查科  

聯席秘書郭蔭庶

投訴警 方 獨 立 監 察 委 員 會  

聯席秘書周允強




