
2019 年 2 月 16 日香港警察學院結業會操檢閱官致辭全文 

獨立監察警方處理投訴委員會主席梁定邦博士，QC，SC，JP 

盧處長、劉院長、各位教官、各位畢業學員、各位嘉賓： 

1. 我很榮幸今日獲邀出席香港警察學院結業會操，並以檢閱官身份，與各位一同分享這個

重要時刻，見證 34名督察和 226名警員完成嚴格訓練，正式展開警務生涯，合力守護香

港，服務香港。見到大家在操場上精神抖擻，表現出無比的自信心和年輕人的朝氣，我

非常感動。我衷心祝賀在場的每一位畢業學員，以及你們的教官和家人。

2. 今年是香港警隊成立 175 周年，各位畢業學員能夠參與及見證這個歷史時刻，與警隊上

下一起邁步向前，特別有意義。多年來，香港一直是全球其中一個最安全和穩定的城市，

香港的犯罪率一向偏低，實在有賴於警察學院的專業培訓，以及整個警隊的不懈努力和

承擔。我留意到處長在上月的警隊 175 周年大匯演暨警民同樂日提到本港的罪案數字又

再創新低。根據英國列格坦研究所公布的 2018 年全球繁榮指數，香港在「安全與保安」

範疇的表現連續三年上升，位居全球第四。

3. 此外，最新警隊服務滿意程度調查及公眾意見調查顯示，84%受訪者對警隊的整體服務

表現感到滿意，亦有近八成受訪者對警隊有信心，兩項結果均為歷史新高。有此佳績，

實是日積月累的成果，得來不易。我對香港擁有如斯優秀的警隊引以為傲，相信各位能

夠成為當中的一分子，亦倍感自豪。

4. 面對瞬息萬變的社會及日益提高的公眾期望，警務人員無可避免要面對很多挑戰。作為

監警會主席，我認為警務人員要在不斷轉變及越趨複雜的警務工作中堅持專業態度服務



市民，堅持自己的信念和承擔，正是各位要克服的困難和挑戰。早前我和兩個警隊職方

協會會面，他們與我分享去年十號風球「山竹」襲港期間，警務人員拯救墜海人士的危

急情況，以及盡忠職守、奮不顧身的英勇及專業表現。協會代表也向我提及日常執法，

尤其是前線警務人員所承受的困難和壓力。事實上，在日常生活中，警務人員經常需要

接觸市民，接觸越多，磨擦亦在所難免，投訴亦因而衍生。而監警會的角色正是確保在

公眾所享受的合法權利與警方執法的權力和職責之間取得公允的平衡。在審核每一宗投

訴個案時，我們定必公平公正，以證據為依歸，以法律為準繩，並本著「是其是，非其

非」的精神，致力還原真相，還投訴人及被投訴的警務人員一個公道。 

5. 更重要的是，監警會與警隊的目標一致，就是致力提升警隊的服務質素，精益求精。為

此，我們不時就警隊工作提供改善建議。以大型公眾活動為例，我們曾就公共秩序、傳

媒採訪等範疇向警隊提出切實可行的建議，以致有關大型公眾活動的投訴數字，如七一

遊行，在近兩、三年下降至近乎零，充分發揮兩層架構投訴警察制度的功用，並達致提

升服務質素的目標。

6. 站在步操場上的每位畢業學員，都是警隊和整個公務員團隊的生力軍。我早於六十年代

便投身公務員行列，與警隊和其他執法部門有非常深厚的淵源。在此，我希望與大家分

享服務公眾的一點心得。我認為一名無畏無私、克盡己職的警務人員，必須有「心」、有

「法」。「心」既指維持市民對警隊的信心，待人處事亦要有同理心，打擊日新月異的跨

境網絡罪行和恐怖主義暴力更要有與時並進的決心。「法」則是指奉公守法，以法服眾，

在法治的基礎上悉力以赴，全力履行職務。倘若他日你們在工作上遇到困境和疑惑，希

望你能想起這套「心法」，同時不忘立志奉公的初心，竭力維護法紀。

7. 早前我看過警隊一段名為「小角色．大意義」的短片，我十分欣賞。或許你也像片中主

角一樣，曾問過自己為何要當上警察。我希望借今日的機會勉勵大家，在警隊中並無任



何一人是「小角色」，而平日執勤時一些看似微不足道的工作，也可能會扭轉市民一生的

命運。警務工作任重而道遠，當面對困難時，各位只要堅持使命，定能作出正確決定，

彰顯服務市民、除暴安良的「大意義」。 

8. 剛才看到大家昂首闊步，你們走過的每一步，都令我留下深刻而美好的印象。踏出學堂，

你們很快便會正式執勤，而香港社會的安穩發展，亦將要靠你們一步一步鞏固和建立。

我在此祝願你們前程萬里，在警務工作中找到使命感、成功感和滿足感。並祝在座各位

身體健康、生活愉快。最後，我感謝香港警隊一直以來對香港繁榮安定的付出和貢獻。

9. 多謝各位。

### 


